Regulamin sprzedazy na odlegtos¢ w sklepach Fligger

Niniejszy regulamin okresla zasady zamawiania i sprzedazy na odlegto$¢ produktow oferowanych w
sklepach stacjonarnych Fligger farby, a takze na stronie internetowej Flugger.pl wylgcznie na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej oraz korzystania ze strony internetowej Flugger.pl prowadzonej przez
Sprzedawce, Fliigger Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-298), przy ul. ul. Rakietowa 20A,
wpisang do KRS przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy pod nr
KRS: 0000122895, NIP: 585-020-55-30, REGON 190564838.

81
DEFINICJE

Uzyte w niniejszym regulaminie terminy oznaczaja:

1. REGULAMIN - niniejszy regulamin.

2. SPRZEDAWCA — Flugger Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-298), przy ul. ul.
Rakietowa 20A, wpisang do KRS przez Sad Rejonowy Gdansk-Poétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy pod nr KRS: 0000122895, NIP: 585-020-55-30, REGON 190564838.

3. KLIENT - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ prawng
dokonujaca ze Sprzedawcag czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

4. KONSUMENT - Klient bedgcy osobg fizyczng, zawierajacy ze Sprzedawcg umowe za
posrednictwem sklepu internetowego Flugger.pl w zakresie niezwigzanym bezposrednio ze
swojg dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg (zgodnie z art. 221 ustawy z 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny, Dz.U.1964.16.93). Od 1 stycznia 2021 przez Konsumenta rozumie sie takze
Klienta bedgcego osobg fizyczng zawierajaca ze Sprzedawcg za posrednictwem sklepu
internetowego Flugger.pl umowe bezposrednio zwigzang z dziatalnoscig gospodarczg tego
Klienta, w sytuacji, gdy taka umowa nie posiada dla tego Klienta charakteru zawodowego,
wynikajagcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez tego Klienta dziatalnosci
gospodarczej.

5. PRODUKTY — prezentowane przez Sprzedawce w sklepie stacjonarnym Fligger farby lub
sklepie internetowym Flugger.pl towary, na ktére Klient moze ztozy¢ Zamowienie.

6. ZAMOWIENIE — o$wiadczenie woli Klienta o zawarciu Umowy, ztozone poprzez prawidtowe
wypetnienie formularza internetowego na stronie internetowej Flugger.pl lub mailowo na adres
mailowy sklepu stacjonarnego Fligger farby.

7. SKLEP - sklepy stacjonarne Fliigger farby i/lub sklep internetowy dostepny na stronie Flugger.pl

8. DNI ROBOCZE - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

9. UMOWA — umowa sprzedazy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks
cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.), zawierana przez Sprzedawce z Klientem z
wykorzystywaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w tym za pomocg wiadomosci e-
mail i formularzy dostepnych na stronie internetowej Flugger.pl.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Do dokonywania zakupéw w Sklepie dostepnym na stronie internetowej Flugger.pl lub za
posrednictwem poczty e-mail, niezbedne jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej
(e-mail).

2. Niedozwolone sg jakiekolwiek dziatania mogace wptyng¢ negatywnie na poprawne
funkcjonowanie Sklepu, w tym dostarczania i przekazywania tresci o charakterze bezprawnym.

3. Produkty sg wolne od wad prawnych, zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski, a takze
posiadajg wszelkie wymagane przez polskie prawo atesty. Produkty sg fabrycznie nowe
i wolne od wad fizycznych. Wyjatkiem od reguty w zdaniu poprzedzajgcym mogg by¢ produkty
wyprzedazowe z wyraznie wskazanym odstepstwem od wyzej wskazanych cech, opisane jako
,Outlet”.
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Ceny wszystkich Produktéw podawane sg w ztotych polskich. Produkty sa dostepne w sprzedazy
do wyczerpania ich zapasu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w cenach i informacjach o
Produktach, umieszczania nowych informacji, wycofania poszczeg6lnych Produktéw
prezentowanych w ofercie Sklepu oraz do przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju
akcji promocyjnych i wyprzedazy. Uprawnienie, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, nie ma
wptywu na Zamowienia ztozone przed datg wejscia w zycie zmiany ceny, warunkow akcji
promocyjnych lub wyprzedazy.

Promocje w Sklepie nie tgczg sie z innymi promocjami (w tym kodami, kuponami i kartami
rabatowymi, wyprzedaza ani przecenami) chyba ze regulamin danej promoc;ji stanowi inaczej.
W przypadku sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy Produktéw, realizacja Zamoéwien
nastepowac bedzie wedtug kolejnosci wptywania Zaméwien na te Produkty, az do wyczerpania
zapasow Produktow objetych promocjg lub wyprzedaza.
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REALIZACJA ZAMOWIENIA

Klient moze ztozy¢ Zamodwienie na odlegtos¢ online, na stronie internetowej Flugger.pl
Klient, skftadajagc Zamowienie, zobowigzany jest do podania prawidiowych danych
umozliwiajgcych dostarczenie Produktu, a w szczegdlnosci imienia, nazwiska, adresu
zamieszkania, adresu e-mail, numeru telefonu oraz w przypadku wysyiki Produktu doktadnego
adresu dostawy.
W celu skutecznego ztozenia Zamédwienia Klient zobowigzany jest dokonac:

a. akceptacji Regulaminu Sklepu oraz Polityki prywatnosci i cookie;

b. wyboru zamawianych Produktow;

c. wyboru sposobu ptatnosci;
Ztozenie przez Klienta skutecznego Zamoéwienia wigze sie z obowigzkiem zaptaty.
Umowa uwazana jest za zawartg w momencie, kiedy Klient zaakceptuje oferte przygotowang
przez Sprzedawce na podstawie Zamowienia Klienta.
Klient niezwtocznie po zawarciu Umowy, jednak nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego,
otrzyma w formie wiadomosci e-mail potwierdzenie, zawierajgce informacje o rodzaju, ilosci oraz
cenie zamowionych Produktéw, sposobie i terminie ptatnosci wraz z niniejszym Regulaminem
oraz formularzem o odstgpieniu od umowy. Dokument ten stanowi potwierdzenie zawarcia
umowy sprzedazy. Klient akceptujgc Regulamin wyraza zgode na otrzymanie takiego
potwierdzenia utrwalonego w inny sposéb niz na papierze, a mianowicie w postaci wiadomosci
e-mail potwierdzajgcej ztozenie Zamdéwienia, Klient moze jg cofngc.

. Sprzedawca zastrzega sobie, ze realizacja Zamoéwienia nastepuje po wptacie catosci ceny

sprzedazy za Produkty. PrzejScie wiasno$ci Produktéw na Klienta nastgpi dopiero po uiszczeniu
catosci ceny sprzedazy za Produkty (zastrzezenie przejscia prawa wtasnosci). W przypadku
stwierdzenia przez Sprzedawce braku wptaty na rachunek bankowy Sprzedawcy w terminie 2 dni
roboczych od dnia ztozenia Zamdwienia, Klient upowaznia Sprzedawce do anulowania catego
Zamowienia, a Sprzedawca nie musi dodatkowo informowac o tym fakcie Klienta.

. Z zastrzezeniem postanowien ust. 7 powyzej oraz terminéw realizacji Zamdwienia, o ktérych

mowa w 8 5 Regulaminu, Sprzedawca obowigzany jest niezwtocznie po spetnieniu wszelkich
formalnoéci wydaé Produkt Klientowi, nie pdzniej jednak niz w ciggu trzydziestu dni od dnia
zawarcia Umowy.

84

CENY | FORMY PLATNOSCI

. Ceny produktéw wskazanych na stronach internetowych Sklepu Flugger.pl:

a. zawierajg podatek VAT i podawane sg w zlotych polskich;

b. nie zawierajg kosztéw dostawy Produktow oraz innych optat dodatkowych, o ktérych mowa
ponizej. Catkowity koszt zaméwienia (ij. cena produktéw wraz z kosztami dostawy oraz
kosztami ustug dodatkowych, o ile takie bedg przez Sprzedawce Swiadczone i zostang
przez Klienta wybrane) wskazany jest w koszyku przed ztozeniem zamowienia przez
Klienta.

Informacje o cenie Produktéw, cechach oraz istotnych wiasciwosciach Produktéw dostepne sg
na stronie internetowej Sklepu i zamieszczone sg przy prezentowanym Produkcie, przy czym
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kolory wyswietlanych na ekranie monitora zdje¢ produktéw mogag rozni¢ sie nieznacznie od
rzeczywistych ze wzgledu na ograniczenia wynikajgce z ustawien monitora.
W Sklepie internetowym mozna dokona¢ ptatnosci za Zamoéwienie poprzez ptatnos¢ online za
posrednictwem platformy ptatniczej Przelewy 24

a. ptatnos¢ przelewem;

b. pfatnos¢ karta kredytows;

c. ptatnos¢ BLIK;

d. ptatnos¢ Google Pay;
Klient zobowigzany jest zaptaci¢ cene koncowg oraz pokry¢ koszt dostawy Produktu.
Koszt dostawy Produktu uzalezniony jest od wielko$ci oraz wartosci ztozonego Zamdéwienia i jest
on podawany Klientowi przed zlozeniem Zamoéwienia i pozostaje niezmienny, az do jego
zrealizowania.
Za dokonanie ptatnosci uznaje sie moment wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy,
Do wysyiki Produktu Sprzedawca dotgczy paragon lub fakture VAT w zaleznosci od tego, jaki
dowdd sprzedazy wybierze Klient.
W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 oraz odstgpienia od Umowy, o
ktérym mowa w § 7 ust. 1 Regulaminu zwrot warto$ci Zaméwienia, w tym ceny zaméwionych
Produktéw, kosztéw dostawy, nastgpi przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt
Klient, chyba ze Klient zgodzi sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie bedzie sie wigzat dla niego z
zadnymi kosztami, z zastrzezeniem § 6 ust. 9 Regulaminu.
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CZAS WYSYLKI ORAZ DOSTAWA TOWARU

Zamoéwienia ztozone w Sklepie realizowane sa wylacznie na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

Czas doreczenia Produktéw jest zalezny od wybranej formy doreczenia Produktu i bedzie
realizowany w terminie do 5 dni roboczych od potwierdzenia Zaméwienia. Powyzszy czas
realizacji nie dotyczy produktéw na specjalne zamdéwienie (w tym tapet i farb do podtdg), w
przypadku ktorych realizacja zamowienia jest wydtuzona i moze trwaé do 15 dni roboczych.
ZamoOwienia dostarczane sg za posrednictwem wyspecjalizowanej firmy przewozowej. W
przypadku Zaméwien sktadanych drogg mailowg mozliwy jest odbior osobisty towaréw w
wybranych sklepach stacjonarnych Fliigger farby.

. Klient jest obcigzany kosztami wybranej przez siebie opcji dostawy (wysytki). Wysokos¢ optat za

dostawe uzalezniona jest od rodzaju transportu, wagi i wartosci zamowienia. Koszty dostawy
okresla Cennik Dostaw.

Zamoéwienie zostanie przekazane do realizacji niezwtocznie, jednakze dopiero po wptynieciu
srodkow na rachunek bankowy Sprzedawcy.

Klient powinien dotozy¢ staran, aby oceni¢ stan Produktu i jego zgodnos$¢ z Zamowieniem w
momencie dostawy przez kuriera i w jego obecnosci. W sytuacji pojawienia sie jakichkolwiek
nieprawidtowosci nalezy wraz z kurierem sporzadzi¢ dokument reklamacyjny — kurier powinien
posiadac druk wtadciwy dla danego spedytora. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia nalezy
zwrdcié Produkt/Produkty kurierowi.

Gdy uszkodzony Produkt dotrze do magazynu Sprzedawcy zostanie wymieniony na nowy i
wystany do Klienta na koszt Sprzedawcy. Gdy uszkodzenie zostanie stwierdzone po odjezdzie
kuriera nalezy postepowac zgodnie z instrukcjg opisang w rozdziale "Reklamacje".

86
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Klient bedgcy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy zawartej na odlegtosé, bez podania
przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie, w terminie 14 dni. Termin do zlozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy liczy sie od dnia wydania Produktu, a w przypadku
realizacji zaméwienia w czesciach od daty otrzymania przez Konsumenta ostatniej czesci
zrealizowanego zamowienia. Mozliwosé odstgpienia od umowy nie dotyczy Zamoéwien
Produktéw barwionych wg zyczenia Klienta.
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2. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zosta¢ ztozone w dowolnej formie pisemnej, w tym
takze w formie wiadomosci e-mail lub poprzez wypetnienie wzoru O$wiadczenia o0 odstgpieniu od
umowy.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozyé Sprzedawcy wraz ze zwracanym
produktem oraz dowodem zakupu na adres Fligger farby Macierzysz, ul. Stawecinska 8, 05-850
Ozaréw Mazowiecki z dopiskiem: ZWROT lub drogg mailowg na adres e-sklep@flugger.com

4. Termin jest zachowany, jesli przed jego uptywem o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostanie
wystane do Sprzedawcy. Nie ma znaczenia fakt kiedy Sprzedawca odbierze w/w o$wiadczenie.

5. Jesli Klient przesle oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy w formie wiadomosci e-mail,
Sprzedawca niezwtocznie nie pézniej niz w terminie 14 dni od otrzymania w/w oswiadczenia
przesle do Klienta zwrotng wiadomos$¢ e-mail potwierdzajgcg dostarczenie do niego tego
oswiadczenia.

6. Klient bedacy Konsumentem sktadajagc oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy nie
ponosi zadnych kosztow z wyjgtkiem:

a. przekraczajgcych sposéb dostarczenia Produktu inny niz najtanszy sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce;
b. bezposrednich kosztéw zwigzanych ze zwrotem Produktu.

7. Po uptywie 14 dni liczonych w sposob okreslony w ust. 1 uprawnienie do ztozenia oswiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy wygasa.

8. Klient w przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy zobowigzany jest do przestania do
Sprzedawcy Produktu niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia zlozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

9. Klient, ktéry wybrat forme pfatnosci okreslona w § 4 ust. 3 lit. b) Regulaminu wraz z
oswiadczeniem o odstgpieniu, moze poda¢ numer rachunku bankowego, na ktéry powinna zostac
zwrécona cena sprzedazy. Niewskazanie rachunku bankowego, nie wpltywa na waznosé
oswiadczenia woli Klienta o odstgpieniu od umowy. Woéwczas zwrot wszelkich kosztow
zwigzanych z realizacjag Zamowienia, w tym ceny sprzedazy, kosztow dostawy oraz innych
kosztéw okreslonych w § 4 niniejszego Regulaminu, z zastrzezeniem § 6 ust. 6 Regulaminu
nastepuje w takiej samej formie, jaka zostata przyjeta przez Klienta dla zaptaty za realizacje
Zamoéwienia. Po akceptacji tej formy przez Klienta Sprzedawca moze dokona¢ zwrotu wszelkich
kosztéw okreslonych powyzej w inny sposéb.

10.Wzér oswiadczenia woli o odstgpieniu od umowy, stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

11.Sprzedawca w przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
obowigzany jest do zwrotu w terminie nie pdzniej niz 14 dni od dnia jego otrzymania, wszystkich
dokonanych przez Klienta ptatnosci poza przekraczajgcymi sposéb dostarczenia Produktu inny,
niz najtanszy sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce oraz bezposrednimi kosztami
zwigzanymi ze zwrotem Produktu.

12.Sprzedawca, jesli nie zaproponuje Klientowi, ze sam odbierze Produkt, moze wstrzymac si¢ ze
zwrotem wszelkich kosztow poniesionych przez Klienta wskazanych powyzej, do czasu
otrzymania Produktu z powrotem.

13.Produkt zwracany w zwigzku z odstgpieniem od Umowy nie moze nosi¢ innych sladow
uzytkowania poza tymi, ktére niezbedne sg Klientowi to stwierdzenia podstawowych cech,
charakteru, zastosowania i funkcji Produktu.

14.W celu dokonania zwrotu Produktu Klient zobowigzany jest nalezycie zabezpieczy¢ Produkt oraz
dostarczyé na wilasny koszt (wraz z dotgczeniem oryginatu oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy) na adres Fligger farby Macierzysz, ul. Stawecinska 8, 05-850 Ozaréw Mazowiecki z
dopiskiem: ZWROT

15.W sytuacji, gdy zwracany Produkt bedzie nosit znamiona uzytkowania wychodzgcego poza
konieczne do ustalenia jego podstawowych wtasciwosci, w szczegolnosci, gdy zostanie zwrécony
uszkodzony lub niekompletny, Sprzedawcy bedzie przystugiwaé prawo dochodzenia od Klienta
odszkodowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

87
REKLAMACJE
1. Jezeli Produkt sprzedany ma wade, Klient moze ztozy¢é oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla

Klienta wymieni Produkt wadliwy na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli Produkt byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo
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Sprzedawca nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia

wady.

. Jezeli Klientem jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usunigcia

wady zgda¢ wymiany Produktu na wolny od wad albo zamiast wymiany Produktu zgdaé usuniecia

wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposob wybrany przez klienta

jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem

proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartosé

rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage

niedogodnosci, na jakie narazatby Klienta inny sposéb zaspokojenia.

. Obnizona cena powinna pozostawaé¢ w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z umowy, w jakiej

wartos¢ Produktu z wadg pozostaje do wartosci Produktu bez wady.

. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta za nastepujgce wady Produktu:

a. zmniejszajgce jego wartos¢ oraz uzytecznos¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony albo
wynikajace z okolicznosci lub z przeznaczenia rzeczy, jezeli Produkt nie ma wiasciwosci,
o ktérych istnieniu zapewnit Klienta, albo jezeli Produkt zostat Klientowi wydany w stanie
niezupetnym (wada fizyczna);

b. jezeli stanowi on wtasnosc¢ osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzonym prawem osoby trzeciej
(wada prawna)

. Jezeli Klient jest Konsumentem domniemywa sie, ze po wydaniu rzeczy Klientowi

odpowiedzialnos¢ za wady Produktu stwierdzone przed uptywem 2 lat od dnia wydania ponosi

Sprzedawca. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad

oraz os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady rzeczy

sprzedanej muszg zosta¢ zgtoszone przed uptywem roku, liczgc od dnia stwierdzenia wady.

. W przypadku uruchomienia procedury reklamacyjnej transport reklamowanych Produktéw

odbywa sie na koszt i zlecenie Sprzedawcy. Sprzedawca nie przyjmuje przesytek wysytanych za

pobraniem.

. Zgtoszenie reklamacyjne mozna réwniez ztozy¢:

a. w stacjonarnym sklepie Fligger farby

b. wysta¢é w formie pisemnej na adres Fligger Poland Sp. z o.0. ul. Rakietowa 20A,
80-298 Gdansk z dopiskiem na kopercie ,REKLAMACJA”

c. wystaé w formie elektronicznej na adres e-mail: e-sklep@flugger.com

. Sprzedawca w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego Konsumenta

ustosunkuje sie do przedstawionego w reklamacji roszczenia. Brak ustosunkowania sie

Sprzedawcy poczytuje sie za uznanie roszczen Klienta.

. W przypadku usuniecia wad Produktow bgdz wymiany Produktu na nowy, Sprzedawca dostarczy

Klientowi Produkt wolny od wad na swoj koszt.

88
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI KONSUMENTOW

. Sprzedawca zobowigzuje sie do korzystania z pozasagdowego sposobu rozwigzywania sporow z

Klientami wynikajgcych z Umowy.

. Klient, ktéry jest Konsumentem, jest miedzy innymi uprawniony do:

a. zwrdécenia sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakohczenia sporu miedzy
Konsumentem a Sprzedawca;

b. zwrécenia sie do statego polubownego sgadu konsumenckiego dziatajgcego przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy sprzedazy,

c. skorzystania z platformy ODR stuzgcej do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z umowy
sprzedazy zawartej za posrednictwem niniejszej strony, umieszczonej pod adresem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show.

. Informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw

konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow oraz Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej.

. Adres poczty elektronicznej, pod ktérym Klient moze sie z kontaktowaé ze Sprzedawcyg to

e-sklep@flugger.com
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DANE OSOBOWE
. Informacje dotyczace ochrony danych osobowych Klienta oraz plikéw cookie dostepne sg w

Polityce prywatnoséci i cookie na stronie internetowej Flugger.pl.
. Administratorami danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca.

8§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Produkty i nazwy prezentowane na stronie Sklepu mogg by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi
i uzyte zostaty wytgcznie w celu identyfikacji.

. Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi jednoczesnie zgode Klienta na przedstawienie przez
Sprzedawce Klientowi informaciji, o ktérych mowa w art. 12 ustawy o prawach Klienta w formie
elektronicznej, bez wydania papierowej wersji Regulaminu.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12-04-2021r.

. Regulamin moze ulec zmianie, z zastrzezeniem, ze zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw
nabytych Klientow korzystajgcych ze Sklepu.

. W sprawach nieregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93) z p6zn. zm., przepisy
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Klienta (Dz. U. 2014 poz. 807) w odniesieniu do uméw
zawieranych z Klientami, Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz innego wtasciwe
przepisy prawa polskiego.

12 kwietnia 2021


https://www.flugger.pl/o-fl%C3%BCgger/polityka-prywatno%C5%9Bci/

