Flugger farby

Regulamin akcji promocyjnej ,,Gwarancja satysfakcji z sity krycia”
(zwany dalej Regulaminem)

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej realizowanej przez Fligger Poland sp. z 0.0.
w sklepie internetowym Fligger oraz w sklepach Fliugger farby w Polsce, w godzinach otwarcia sklepéw Fligger
farby, szczegotowy wykaz sklepdw jest dostepny na stronie www.flugger.pl

§ 1 Postanowienia Ogélne
1. Organizatorem akcji promocyjnej jest Fliigger Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Rakietowej 20A,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Gdansk
— Pdétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000122895,
z kapitatem zaktadowym w wysokosci 27.944.007 PLN — zwana dalej Organizatorem.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia akcji promocyjnej bez podania przyczyny.

§ 2 Cel
1. Celem akcji jest promocja marki Fligger ws$rod klientdw detalicznych, zdobycie nowych klientéw oraz
zwiekszenie sprzedazy produktéw oferowanych przez Fligger.

§ 3 Czas trwania akcji
1. Akcja Promocyjna, o ktorej mowa w § 1 obowigzuje od dnia 06 lipca 2023 r. do odwotania lub do wyczerpania
zapasow produktéw objetych akcja.

§ 4 Uczestnicy akcji
1. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé¢ do czynnosci
prawnych, ktéra w czasie trwania akcji dokona zakupu produktéw okreslonych w §5 (dalej: Produkty), na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 5 Produkty objete akcja
1. Produkty objete akcja:
e Flugger 04 Wood Tex Opaque w pojemnosciach: 0,75l; 2,8l; 3I;
e Flugger Facade Resist w pojemnosciach: 2,8l; 9,11.

§ 6 Zasady uczestnictwa
1. W czasie trwania akcji promocyjnej Organizator jako producent produktéw, o ktérych mowa w §5, pod warunkiem
spetnienia wszystkich zatozen opisanych w ust. 2 ponizej, udziela uczestnikom 30 dniowej gwarancji satysfakcji
z sity krycia Produktéw, w ramach ktérej, w przypadku stwierdzenia przez Uczestnika niewtadciwego pokrycia
malowanej powierzchni otrzyma on od Organizatora bezpfatnie ten sam produkt, w zakupionym wczesniej
kolorze, w ilosci nie przekraczajgcej Y2 (potowy) pierwotnie zakupionej ilosci Produktu (dalej zwane: Produkty
uzupetniajgce).

2. Pod pojeciem Gwarancji satysfakcji z sity krycia rozumie sie zapewnienie pokrycia koloru podioza po
prawidtowym natozeniu 2 warstw produktu odpowiednio do wydajnosci wskazanej na opakowaniu i zgodnie
Z ponizszymi wytycznymi:

e Podioze musi by¢ przygotowane zgodnie ze sztukg malarska, musi byé czyste, suche, nosne i nadajgce
sie do dalszych prac malarskich,

e W przypadku podfoza drewnianego jego wilgotnos¢ nie powinna by¢ wieksza niz 15%, w przypadku
podtoza mineralnego nie wigksza niz 4%,

e W przypadku podtoza mineralnego musi by¢ ono suche i wysezonowane,

e Podtoze nowe (surowe) musi by¢é zagruntowane odpowiednim gruntem:

» w przypadku uzycia Fligger 04 Wood Tex Opaque — gruntem Fligger 01 Wood Tex Olej
gruntujacy,
» w przypadku Fligger Facade Resist — gruntem Fliigger Facade Primer,
Dalsze prace mozna prowadzi¢ po catkowitym wyschnigciu gruntu,

e Podtoze wczesniej malowane musi odznaczac sie odpowiednimi parametrami wytrzymatosciowymi, stare
powtoki malarskie muszg mie¢ odpowiednig przyczepnos$¢ i wytrzymatos¢, nie moga wystepowaé
odspojenia powiok malarskich,

e Nie nalezy stosowa¢ Produkiéw na podifoza nieodpowiednio przygotowane, brudne, zagrzybione,
z odspajajgcy sie powtokg malarska, na ktérych wystepuje korozja biologiczna itp.,

e Farby Facade Resist nie stosujemy na podtoza silikatowe,
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o Na wilasciwie przygotowane podtoze stosujemy Produkt w dwodch warstwach z zachowaniem czaséw
schniecia. Czas schniecia pomiedzy warstwami wynosi:

» dla Fligger 04 Wood Tex Opaque — 8 godzin,

» dla Fligger Facade Resist — 6 godzin,

W zaleznos$ci od warunkéw zewnetrznych czas ten moze sie skréci¢ lub wydtuzy¢.
e Produkt naktadamy (malujemy) zgodnie z zaktadang wydajnoscig, ktéra wynosi:

» dla Fligger 04 Wood Tex Opaque — 8m2/l na 1 warstwe przy powierzchniach réwnych i gtadkich

» dla Fligger Facade Resist — 7 m2/l na 1 warstwe przy powierzchniach réwnych i gfadkich,

» w przypadku podtozy strukturalnych (tynkéw strukturalnych itp.), ze wzgledu na bardziej
rozwinieta powierzchnie wydajnosé nalezy okresli¢ indywidualnie, zazwyczaj jest ona na
poziomie okoto 3-4 m?/l na 1 warstwe w zaleznosci od struktury podtoza.

e W przypadku koloréw o nizszej sile krycia — sita krycia koloru oznaczona 2** obowigzkowe jest
zastosowanie farby (koloru) podktadowego dedykowanego przez producenta dla danego koloru,

¢ Produkty objete gwarancjg satysfakcji z sity krycia — Fliigger 04 Wood Tex Opaque oraz Fligger Facade
Resist nalezy stosowa¢ zgodnie z zalecaniami producenta i ich przeznaczeniem.

e Przed przystgpieniem do pracy obowigzkowo nalezy zapoznaé sie informacjg na etykiecie, kartg
techniczng produktu oraz opisem produktu na stronie Internetowej Flligger.

W sytuacji, gdy Uczestnik akcji, ktéry w czasie trwania akcji, zgodnie z § 3, dokona zakupu Produktéw i po ich
prawidtowym zastosowaniu, zgodnie z ust.2 powyzej, nie bedzie zadowolony z jakosci sity krycia moze w ciggu
30 dni od daty zakupu zgtosi¢ sie do sklepu, w ktérym dokonat zakupu i skorzysta¢ z gwarancji satysfakciji
z jakosci krycia. Uczestnik, ktory dokonat zakupdw online moze zgtosic¢ sie do najblizszego sklepu badz wystaé
niezbedne dokumenty na adres Fligger farby Macierzysz, ul. Stawecinska 8, 05-850 Ozaréw Mazowiecki
z dopiskiem: "Gwarancja satysfakcji z sity krycia”.

W celu skorzystania z akcji promocyjnej Uczestnik musi przedstawi¢ pracownikowi Organizatora dowéd zakupu
Produktéw, zuzyte opakowania po Produktach oraz dokumentacje zdjeciowg potwierdzajgcg niewtasciwg site
krycia zastosowanych produktow. Nastepnie pracownik Organizatora przeprowadzi wywiad odnosnie sposobu
zastosowania przez Uczestnika zakupionych Produktéw i wyda decyzje co do przyjecia zgtoszenia oraz wydania
odpowiedniej ilosci Produktéw uzupetniajgcych.

W przypadku potwierdzenia przez pracownika Organizatora niedostatecznej sity krycia po zastosowaniu
Produktéw objetych akcjg Uczestnikowi zostanie wydany, zgodnie z § 6 ust.1, Produkt uzupetniajacy w ilosci nie
przekraczajgcej V2 (potowy) pierwotnie zakupionych Produktow.

Wydanie Produktéw uzupetniajgcych zostanie potwierdzone przez Uczestnika podpisem w Rejestrze wydanh
Produktow.

Wydane w ramach akcji promocyjnej Produkty uzupetniajgce nie biorg ponownie udziatu w akcji promocyjnej
Gwarancji Satysfakciji z sity krycia.

Wydane w ramach akcji Produkty nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny.
Uczestnik moze skorzysta¢ ze swojego uprawnienia tylko jeden raz dla danego zakupu.

§ 7 Reklamacje
Wszelkie reklamacje z tytutu udziatu w Promocji mozna zgtaszaé przez caty czas trwania akcji oraz wciggu 14 dni
od jej zakonczenia, nie pdzniej jednak niz w przeciggu 14 dni od daty wydania Produktéw uzupetniajgcych.
Reklamacje powinny byé sporzagdzone w jednej z ponizszych form:
a. e-mailowej i przestane na marketingpl@flugger.com
b. pisemneji przestane na adres Organizatora.
Reklamacja powinna zawieraé:
a. imie, nazwisko i doktadny adres osoby reklamujgcej, adres e-mail i nr telefonu;
b. doktadny opis i powdd reklamacji.
Reklamacje ztozone w innym terminie niz wskazanym w ust. 1 lub w innej niz wskazanej formie oraz
niespetniajgce wymagan okreslonych w ust.2 i ust. 3 powyzej nie podlegajg rozpoznaniu.
Organizator rozpatrzy reklamacje i powiadomi osobe reklamujagca o decyzji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.
Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamac;ji jest ostateczna i wigzgca.
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Osoba reklamujgca zostanie powiadomiona o decyzji Organizatora w ten sam sposéb w jaki zostata zlozona
reklamacja: e-mailowo lub listem poleconym na adres podany w reklamaciji.

§ 8 Ochrona Danych Osobowych
Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator Promaociji, ktérym jest Fligger Poland sp. z o.0.
z siedzibg w Gdansku przy ul. Rakietowej 20A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Péihoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000122895
Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu:
e przeprowadzenia Promociji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora —
art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
e rozpatrzenia reklamacji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6
ust. 1 lit. f RODO);
Organizator bedzie przechowywat dane osobowe Uczestnikow przez okres trwania Promociji i przez okres
niezbedny do wywigzania sie z obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze. Okres przechowywania
danych osobowych Uczestnikow moze by¢ kazdorazowo przedtuzony o czas przedawnienia roszczen.
Uczestnicy maja prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usunigecia lub ograniczenia przetwarzania i do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na ich szczegdlng sytuacje.
Dane osobowe podawane sg przez Uczestnikédw dobrowolnie, ale podanie danych jest konieczne do wzigcia
udziatu w Promocji
Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostaly zamieszczone
w polityce prywatnosci Fligger Poland Sp. z 0.0., z ktérg mozna zapoznac sie na stronie www.flugger.pl

§ 9 Postanowienia kohcowe
Za dziatania lub zaniechania oso6b trzecich, za skutki zdarzen pozostajgcych poza kontrolg Organizatora, lub
wynikajacych z dziatania sity wyzszej Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.
Kazdy z Uczestnikow poprzez wziecie udziatu w akcji jednoczesnie akceptuje wszystkie postanowienia
niniejszego Regulaminu oraz zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.
Jakiekolwiek uprawnienia Uczestnika, wynikajgce z niniejszego Regulaminu nie podlegajg przeniesieniu na
osoby trzecie.
Tres¢ niniejszego regulaminu jest dostepna na stronie internetowej oraz w sklepach stacjonarnych Organizatora.
Postanowienia niniejszego regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg praw klientéw z tytutu rekojmi.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
Ustawy o prawach konsumenta oraz innych powszechnie obowigzujgcych aktéw prawnych.
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 06.07.2023 r. i obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
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